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中華民國藥師公會全國聯合會 函
地址：104028臺北市中山區民權東路1段67
號5樓
承辦人：林志遠
電話：02-25953856#189
傳真：02-25991052
電子信箱：ftpa01@taiwan-pharma.org.
tw

受文者：社團法人高雄市藥師公會

發文日期：中華民國114年8月6日
發文字號：國藥師舜字第1140001790號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：藥品供應監測系統操作說明書、推廣文案及圖片 (0001790A00_ATTCH1.pdf、

0001790A00_ATTCH2.docx、0001790A00_ATTCH3.jpg)

主旨：有關衛生福利部食品藥物管理署建置「藥品供應監測系

統」，惠請轉知所屬會員並請推薦藥品中盤商名單，詳如

說明，請查照。

說明：

一、為確保國內藥局及醫療機構取得所需藥品，食藥署委託資

訊廠商建置，並邀請中盤商每日上傳藥品庫存資訊，截至

目前共有12家中盤藥商加入，供藥事人員查詢，以協助基

層藥局及診所因應調劑需求，提升藥品供應調度效率，保

障民眾用藥權益。

二、藥品供應監測系統資訊如下：

(一)網址：https://ddms.fda.gov.tw。

(二)客服電話：02-2697-1105。

(三)客服信箱：ddms@fastbridge.com.tw。

三、檢附本會製作推廣文案及宣傳圖片，已刊登於本會官網、

官方FB粉絲團貼文、官方IG貼文、LINE@貼文、藥師週刊第

檔　　號:
保存年限:

5
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2420、2421、2422期電子報，惠請協助轉發並鼓勵所屬會

員多加利用。

四、目前已有下列12家藥品中盤商配合參與系統建置與串接作

業，分別為：嘉鏵生技醫藥股份有限公司、益全生技藥品

有限公司、泰昌藥品有限公司、大勝藥品有限公司、宇盛

藥品有限公司、德鑫藥業股份有限公司、高一藥品股份有

限公司、茂源江鎰藥品有限公司、躍獅健康股份有限公

司、高昇藥品有限公司、藥典醫事股份有限公司、新南醫

藥股份有限公司。為擴大參與藥商之涵蓋範圍，請貴會協

助推薦藥品中盤商名單（請提供公司名稱及聯絡方式），

以利本會後續聯繫與說明系統參與事宜。食藥署公告之符

合GDP藥商名單可供參考，公告路徑：食藥署首頁 > 業務

專區 > 製藥工廠管理(GMP/GDP) > 藥品GDP專區 > 符合

PIC/S GDP藥商名單，網址如下：https://www.fda.gov.tw

/tc/siteContent.aspx?sid=9043。

正本：25縣市藥師公會、中華民國藥劑生公會全國聯合會
副本：衛生福利部食品藥物管理署、本會文存
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藥品供應監測系統 

使用者操作手冊 
一、 帳戶相關 

(一) 使用者限制 

本平台限制藥事人員註冊使用。 

(二) 如何登入平台(已註冊者) 

1. 輸入網址【http://ddms.fda.gov.tw】即可進入系統登入

面，如下圖所示。 

 
2. 於帳號登入畫面中輸入帳號、密碼及驗證碼。 

3. 按下【登入】鍵進行登入，如下圖所示。 

 

  



藥品供應監測系統 

(三)  如何申請帳戶 

1. 於登入頁帳號密碼下方點選【帳號註冊】，跳出另頁填

寫申請資料。 

 
2. 請填妥欄位資訊，「*」為必填欄位，填寫完並確認資

料無誤後，請點選【送出】，系統將於 5~10 分鐘內將

啟用帳號密碼設定信件以E-Mail方式傳送設定網址。 



藥品供應監測系統 

 
3. 前往信箱接取驗證信件，點選帳號驗證連結完成帳號

申請。 

 

 

(四)  如何進行憑證登入 

1. 於登入頁帳號密碼下方點選【憑證登入】，進入 E 政

府登入頁面。 

 



藥品供應監測系統 

2. 選擇醫事憑證進入憑證登入頁面，進行接續步驟前請

先確定讀卡機及憑證皆已裝置完成。 

3. 輸入 PIN 碼後點選下方登入完成憑證登入。 

 

 



藥品供應監測系統 

(五)  該如何找回密碼 

1. 於帳號密碼下方點選【忘記密碼】，進入重設密碼畫面，

如下圖所示。 

 
 

2. 於忘記密碼畫面中輸入帳號及電子信箱，確認資料填

寫無誤後按下【送出】鍵(系統將於 5~10 分鐘內以 E-

mail 方式將變更密碼網址傳送至電子信箱)，如下圖所

示。 

 



藥品供應監測系統 

3. 前往信箱接取密碼變更信件，點選重設密碼連結進行

密碼重設。 

 
4. 填寫入新密碼以進行變更，須注意密碼須為 8 個字元

以上，且包含(1)英文大寫(2)英文小寫(3)數字(4)符號

(條件四選三)。填寫完成後請點選【送出】。 
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(六)  如何找回帳號 

1. 於帳號密碼下方點選【忘記帳號】，進入忘記帳號畫面，

如下圖所示。 

 
2. 於忘記帳號畫面中輸入身分證字號、選擇執業類別與

輸入證書號碼。輸入完成後點選右下【送出】鍵。(系

統將於 5~10 分鐘內以 E-mail 方式將其帳號資訊網址

傳送至電子信箱) 

 

 



藥品供應監測系統 

3. 前往信箱接取忘記帳號信件，信件內容亦提供【重新

設定我的密碼】連結，如欲變更密碼，點選跳轉回網

站重新設定密碼。 

 
 
  



藥品供應監測系統 

二、 首頁使用說明 

(一)  首頁使用說明 

1. 左方為功能區，點選後展開細項功能。 

 供需媒合 

 基本資料管理 

2. 右邊區塊為主畫面呈現，顯示藥品追蹤清單，如下圖

所示。可點選 取消庫存追蹤。 

3. 下方區塊為訊息公告，可查看系統發布之公告通知。 

 
  



藥品供應監測系統 

 

三、 供需媒合 

(一)  如何進入藥品庫存查詢頁面 

1. 於系統，滑鼠移向左方功能區，點選【供需媒合】，再

接續點選下方【藥品庫存查詢】，如下圖所示。 

 

  



藥品供應監測系統 

(二)  如何進行查詢 

1. 輸入查詢條件，點擊【查詢】，查詢結果將顯示於下方。 

 
2. 查詢到欲查詢之結果後，可點擊【下載】以下載相關

查詢條件之【藥品庫存查詢列表清單】，相關之 excel

文檔內容格式如下所示。 

 
 
 

 



藥品供應監測系統 

3. 須注意當藥品庫存狀態為無庫存或供貨不穩時，使用

者須提供至少兩個條件才能查詢結果。如若只提供一

個條件，系統會跳出提示訊息，訊息內容如下所示。 

(三)  如何追蹤藥品庫存 

查詢結果中，點選圖示 ，將此藥品庫存狀態轉

為追蹤，確認追蹤後，圖示將轉為 ，如下圖所示。 

 

 

(四)  如何查看供應藥商資訊 

1. 查詢結果中，點選【更多資訊】跳出另頁，可查看藥

品基本資訊及藥品供應狀態。 



藥品供應監測系統 

 
2. 更多資訊中，藥商供應狀態中，可參考下圖。 

 可輸入關鍵字對藥商進行模糊查詢。 

 藥商名稱(連結) 

如藥商有提供網址，點選後可直接開啟另頁。 
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(五)  甚麼是三同藥品(替代藥品建議) 

1. 於藥品庫存查詢中，如庫存中有替代藥品為同成分、

同劑量、同含量，則稱為三同，查詢結果的功能欄位

將會出現黃色之【三同查詢】標示，如下圖所示。 

 
2. 點選【三同查詢】，可跳出另頁顯示替代藥品資訊。 

 

四、 基本資料管理 



藥品供應監測系統 

(一)  如何修改帳戶基本資料 

1. 進入網站，滑鼠移向左方功能區，點選【基本資料管

理】，再接續點選【帳號基本資料維護】，此功能僅會

顯示當事人資料。 

2. 非灰底欄位皆可修改，修改完成後點選【儲存】。 

 



藥品供應監測系統 推廣文案及圖片 

食藥署「藥品供應監測系統」正式上線！  

藥品供應更透明  
新平台上線助藥師找藥更快速  
藥師找藥新法寶  
再也不用一通通打電話問中盤藥商 
為協助社區藥局解決找藥困難  
食品藥物管理署上線「藥品供應監測系統」  https://ddms.fda.gov.tw/ 
意見反饋表單 https://forms.gle/mF2GhcdX1f8PWCov9 
由這個平台媒合中盤藥商，讓藥師可查詢藥品在各家中盤的庫存情形，有效掌握供應狀

況 
幫助第一線藥事人員即時調度、減少找藥壓力！ 
目前已有 12 家中盤藥商參與，資料將陸續導入，供全台藥師與醫療機構參考  

  

https://ddms.fda.gov.tw/
https://forms.gle/mF2GhcdX1f8PWCov9?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAYnJpZBExcXl2RWxjaUtyQWdDT0ZkUgEe96hZS_TLwPoN5mGb3K7c2EVIH4oSrURyXm7PxbEjYeoLGFqlrhZXAkKq4s4_aem_VUHZql2IWqKqnOo1pyMh1A


藥品供應監測系統 已推廣管道 

藥師全聯會官方網站：https://dpm.taiwan-pharma.org.tw/article/7346/ 

 

藥師全聯會官方粉絲團：https://reurl.cc/Rkr8kZ 

 

藥師全聯會官方 IG貼文：https://reurl.cc/89o7n7 

 

藥師週刊第 2420期電子報：https://www.taiwan-pharma.org.tw/weekly/2420/2420.php 

 

 

https://dpm.taiwan-pharma.org.tw/article/7346/
https://reurl.cc/Rkr8kZ
https://reurl.cc/89o7n7
https://www.taiwan-pharma.org.tw/weekly/2420/2420.php



