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因認知及心理發展較同齡緩慢，需要透過容易閱讀、便於理
解的用語，及較長的時間接收訊息。
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1.  說話放慢速度，使用簡單、易懂的詞與句子，可以搭配圖像 
(圖卡) 方式說明，或使用手勢、肢體、臉部表情輔助。

2.  溝通時不使用縮寫或代碼，不使用雙重否定句，請使用肯定
句 。

3.  一個句子只傳遞一件事情或一個訊息。
4.  提供易讀易懂資訊：如臺北市立聯合醫院陽明院區出版的

〈我知道怎麼吃藥-用藥安全易讀手冊〉。
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